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_! O concelho de Moura localiza-se no

extremo Nordeste do distrito de Beja

ESPANHA

1 Area = 958 km?

! Populacao (concelho) =13 267 hab

Enquadramento sdministed gar .| Densidade populacional = 13,8 hab/ km?

@8 Lmite do concetho de Moura
Limite dos concelhos do Baixo Alentejo

O umite do Baxo Alentejo
770 Limite NUTS Il NOTA: Densidade populacional (Beja) = 30,2 hab./km?

.-2 N Limite NUTS Il
v Limite de Espanha
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PAYT - Apresentacao

Janeiro de 2020

Resialentejo (Empresa intermunicipal de Gestao de Residuos)
Camara Municipal de Moura

\\

Redugdo da quantidade de residuos produzidos; \
Aumento significativo das taxas de reciclagem;
Aplicacdo de forma eficiente e equitativa do principio do poluidor-pagador

O bj et ivos através da adocgdo de tarifarios adequados e que constituam incentivos
econdémicos;

Alteragdo do comportamento por parte da populagdo em relagdo aos residuos —
reducdo da quantidade produzida e incremento da separagao. j

Consumidores ativos de 3 zonas da cidade de Moura com recolha

Resultados Dorta-a-porta;

Consumidores ativos de 3 zonas da cidade de Moura abrangidos
€ I m paCtOS pelo sistema PAYT




Area de Implementacdo/
Populacao abrangida - Sistema PAYT

= 3 zonas da cidade de Moura:
v" Centro
v Sete e Meio
v’ Saldquia

= 2136 contratos ativos

Alargamento PAYT (iniciou a 04/11/2024)

= + 400 contratos ativos




Acoes Preparatorias

Realizar uma campanha de sensibilizacao dirigida a populacao residente nas
areas abrangidas pelo sistema PAYT/ Distribuicdo de baldes de forma gratuita;

Disponibilizar sacos homologados com diferentes capacidades volumétricas e
de cores diferentes para os diversos tipos de residuos (saco preto, amarelo, azul,
verde e laranja);

Retirar os contentores da mesma tipologia de residuos dos sacos;
Preparar a equipa de recolha para o novo sistema;
Adquirir viaturas adequadas;

Criacdo de um ecocentro em Moura.



PAYT - Moura

Deposicdo Recolha do _ 5 o Recolha
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0 O Municipe devera ter facilidade no
acesso aos sacos, nomeadamente:
= Local préximo de casa;
= Horarios compativeis.

O Os sacos estdo disponiveis:

= No Municipio;

= Em Pontos de levantamento proximos da
populacdo (ex. estabeleceram-se
parcerias entre o Municipio e alguns
pontos do comércio local).




. Recolha _ Recolha
Deposicdo diferenciada
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Principais Desafios Acoes

QO Criacdo do Gabinete de Apoio PAYT, com
possibilidade de levantamento de sacos e
apoio técnico.

O Necessidade de adequar os servicos
municipais a novas exigéncias

Futuro: Sacos?




Recolha

Recolha diferenciada

Deposicgdo

: . Deposigdo ) o
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Porta parta dos residuos . gﬁiﬁﬁ;
Principais Desafios Acodes

O Resisténcia 3 mudanca de U Forte Campanha de Sensibilizacdo;

comportamentos por parte da
populacao;

U Disponibilizacdo de baldes de plastico no
ambito do projeto — solicitou-se aos municipes
que acondicionassem os seus residuos a porta

L Reducdo da limpeza e higiene urbana
(ex.: destruicao do saco por animais na
rua).




Recolha Recolha
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U Criacdo de um Calendario de Recolha

O Assegurar que todos os residuos sdo _ o N ..
Consumidor Doméstico, Nao doméstico e

recolhidos de forma adequada nos
, . . o Horeca; >

varios setores (doméstico/ ndo

doméstico e horeca);

U Criacdo de um folheto que é colocado na caixa
de correio indicando o motivo pelo qual a
recolha nao foi efetuada. >

O Informar adequadamente a populagdo
aquando a recolha nao é realizada por
incumprimento;

O Grandes distancias percorridas a pé pela
equipa de Recolha.




Calendario de Recolha (Domeéstico/ Nao

Domeéstico
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Consumidor: Doméstico

CALENDARIO DE RECOLHA

+mais facil  +maiscomodo  *maisjusto  «mais sustentavel

CALENDARIO DE RECOLHA PORTA A PORTA MUNICIPIO DE MOURA
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CALENDARIO DE RECOLHA
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Folheto Informativo (Equipa de Recolha

A SUA PORTA
PAGUE MENOS,
RECICLE MAIS! A
A SUA PORTA
PAGUE MENQS,
RECICLE MAIS!
ATENCAO!

[] saco DE cor ERRADA. ATENCAO AO CALENDARIO.
[ ] SACO COM RESIDUOS INAPROPRIADOS
[] USO DO SACO NAO ADEQUADO

No PAYT, to mais sep. menos paga!

Para mais informagdes na Cimara Municipal de Moura:
285 250 400 (Geral) ou 800 450 133 Linha Verde (gratuito)

ambiente@cm-moura.pt




Pagamento
do Saco

Principais Desafios Acoes

L ReuniGes com a AIRC — Associacdo de
Informatica da Regido Centro responsavel pelo
Sistema de Gestdo de Agua de modo a
atualizar o Sistema de acordo com as
necessidades do PAYT

O Identificar os Incumpridores (exemplos:
2.2 habitacdo; casas fechadas; 2 ou mais
contadores/morada; a aquisicdo dos
sacos nao tem necessariamente de ser
mensal)

O O Sistema de Informacdo “responder”
de forma automatica as necessidades do
PAYT
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Fatura da agua
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Faturan.® FT.24.030/77521
Data de emissao  06/09/2024
Tipo de cliente Doméstico
PERIODO DE FATURACﬂO 33 dias - 18/07/2024 a 19/08/2024
Tipo leitura  Leitura anterior  Leitura atual Numero C C C (e {2
de dias lido adicional faturado acerto estimado
Normal 833 875 63 42 42 18 0
l Designagao - Escaloes Observagdes Quantidade  Prego Unit. (?) Valor (?) IVA
Servigo de Abastecimento de Agua
Tarifa Fixa Agua 33d - 18/07/2024 a 19/08/2024 33 Dias 0,0658 21714 6
Tarifa Vanavel i\gua -1.°Escaldo [1-5] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 105 m3 0,4000 4,2000 6
Tarifa Variavel égua -2.°Escaldo [6 - 15] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 21 m3 0,7900 16,5900 ]
Tarifa Vanavel Agua - 3.° Escaldo [16 - 25] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 10,5 m3 1,5000 15,7500 [
Tarifa Variavel Agua 1 -14,4000 -14,4000 6
TRH Agna (Receita Estado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 42 m3 0,0220 0,9240 6
TRH Agua (Receita Estado) 1 -0,4000 -0,4000 3
Servigo de Saneamento
Tarifa Fixa Saneamento 33d - 18/07/2024 a 19/08/2024 33 Dias 0,0592 1,9536 Nao sujeito- Art> 2 CIVA
Tarifa Variavel Saneamento - 1.° Escaldo [1 - 5] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 10,5 m3 0,3600 3,7800 Néo sujeito- Art.° 2 CIVA
Tarifa Variavel Saneamento - 2.° Escaldo [6 - 15] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 21 m3 0,5000 10,5000 Néo sujeito- Art.® 2 CIVA
Tarifa Variavel Saneamento - 3.° Escaldo [16 - 25] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 63m3 1,3500 8,5050 Nao sujeito- Art.® 2 CIVA
Tarifa Vaniavel Saneamento 1 -8,4200 -8,4200 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
TRH S to (Receita Estado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 42 m3 0,0165 0,6930 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
TRH Saneamento (Receita Estado) 1 -0,3000 -0,3000 Nao sujeito- Art®2 CIVA
Servigo de Recolha de Residuos
Tarifa Fixa Residuos Solidos 33d - 18/07/2024 a 19/08/12024 33 Dias 0,0575 1,8975 Nao sujeito- Art.* 2 CIVA
Residuos sdlidos - PAYT 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 20 sacos. 0,2400 4,8000 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
1axa (Gestao Kesiauos (Keceila £stado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/12024 42 m3 0,0303 1,2126 Nao sujeito- Art.* 2 CIVA
Taxa Gestdo Residuos (Receita Estado) 1 -0,5400 -0,5400 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA




Fatura n.°

FT.24.030/77521

Data de emissao 06/09/2024

Tipo de cliente

Doméstico

PERIODO DE FATURAGAO

33 dias - 18/07/2024 a 19/08/2024

Tipo leitura  Leitura anterior  Leitura atual Namero Consumo Consumo Consumo Consumo Consumo
de dias lido adicional faturado acerto estimado
Normal 833 875 63 42 42 18 0
Designagéao - Escaloes Observacgoes Quantidade  Prego Unit. (?) Valor (?) IVA
Servigo de Abastecimento de Agua
Tarifa Fixa Agua 33d - 18/07/2024 a 19/08/2024 33 Dias 0,0658 2,1714 6
Tarifa Variavel Agua - 1.° Escaldo [1 - 5) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 10,5 m3 0,4000 4,2000 6
Tarifa Variavel Agua - 2.° Escaldo [6 - 15] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 21 m3 0,7900 16,5900 6
Tarifa Variavel Agua - 3.° Escaldo [16 - 25] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 10,5 m3 1,5000 15,7500 6
Tarifa Variavel Agua 1 -14,4000 -14,4000 6
TRH Agua (Receita Estado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 42 m3 0,0220 0,9240 6
TRH Agua (Receita Estado) 1 -0,4000 -0,4000 6
Servigo de Saneamento
Tarifa Fixa Saneamento 33d - 18/07/2024 a 19/08/2024 33 Dias 0,0592 1,9536 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
Tarifa Vaniavel Saneamento - 1.° Escaldo [1 - 5] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 10,5 m3 0,3600 3,7800 Néo sujeito- Art.° 2 CIVA
Tarifa Varniavel Saneamento - 2.° Escaldo [6 - 15] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 21 m3 0,5000 10,5000 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
Tarifa Variavel Saneamento - 3.° Escaldo [16 - 25] 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 6,3 m3 1,3500 8,5050 Nio sujeito- Art.° 2 CIVA
Tarifa Vanavel Saneamento 1 -8,4200 -8,4200 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
TRH Saneamento (Receita Estado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 42 m3 0,0165 0,6930 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
TRH Saneamento (Receita Estado) 1 -0,3000 -0,3000 Néo sujeito- Art> 2 CIVA
Servigo de Recolha de Residuos
Tarifa Fixa Residuos Sélidos 33d - 18/07/2024 a 19/08/2024 33 Dias 0,0575 1,8975 Ndo sujeito- Art.° 2 CIVA
Residuos solidos - PAYT 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 20 sacos 0,2400 4,8000 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
Taxa Gestdo Residuos (Receita Estado) 63d - 18/06/2024 a 19/08/2024 42 m3 0,0303 1,2726 Nao sujeito- Art.° 2 CIVA
Taxa Gestdo Residuos (Receita Estado) ¢ -0,5400 -0,56400 Nao sujeito- Art° 2 CIVA




Pontos Fracos Pontos Fortes

Alguma resisténcia a mudanga de comportamentos A populacdo de Moura encontra-se mais informada e
no que respeita a separagdo de residuos. sensibilizada para a importancia da prevencao e

separacao de residuos.

A utilizacao excessiva de sacos de plastico apresenta

ccl)nstrang!mentos ao nivel de custos, da logistica e ao Maior comodidade para a maioria da populacdo, uma
nivel ambiental. . n
vez que nao tém de se deslocar a um contentor de
proximidade.

Deposicdo excessiva nos contentores e ecopontos
das zonas de fronteira com as areas abrangidas pelo

PAYT. RGGR — Cumprimento do principio do poluidor-

pagador

Dificuldade de fiscalizagcao (ex. desconhecimento dos

) ) Aumentou-se em mais de 40% a recolha de reciclaveis
incumpridores, ...)

do concelho de Moura passando de 28,8 kg/hab.ano em

Auséncia de um sistema de informagao “desenhado” 2019 para cerca de 48,4 kg/hab.ano em 2021.

especificamente para o sistema PAYT respondendo as
suas necessidades.
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Resultados

2017,

2018 2019 2020 2021 2022 2023

MISTURA DE EMBALAGENS

84,18 100,75 277,12 280,56 224,16 209,34

Evolugao PAYT Moura - Misturas de
embalagens
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MISTURA DE EMBALAGENS
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PAPEL E CARTAO
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2022 2023 2024
Embalagens de madeira 0,00 9940,00 4280,00]

° 4 Madeira ndo abrangida 0,00 0,00/ 95 422,00
e S u a O S - I O r re S I u O S Residuos Biodegradaveis 61490,00] 284 063,00 59 502,00

Evolugcdo PAYT Moura - Biorresiduos
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0,00 S m—

Embalagens de Madeira ndo abrangida Residuos
madeira Biodegradaveis

£2022 w2023 m2024

NOTA: Os dados de 2024 sao até ao final de agosto




Governanca Multinivel no sistema PAYT

e responsavel pela implementacao local, comunicacdo com os municipes e operacao didria

entidade intermunicipal responsavel pela gestao, transporte e tratamento dos residuos

e empresa responsavel pela adaptacao do sistema informatico de gestdao de dgua para integrar o

modelo PAYT e facilitar a faturacao

colaboracgao na logistica e distribuicao de sacos PAYT a populagao

e participacdo ativa, separacao adequada e adaptagao ao novo sistema



Resultados e Cooperacao
Interinstitucional

A recolha seletiva aumentou mais de 40% entre 2019 e 2021
A abertura do ecocentro em 2024 fortalece a rede de apoio a populacao

A colaboracao com a Resialentejo e a AIRC permitiu a integracao de solucdes
digitais e operacionais

O envolvimento do comércio local facilitou a acessibilidade e distribuicao dos

materiais

Estes resultados reforcam a importancia de uma governanca multinivel sélida em contextos urbanos e
rurais



Conclusao

A articulacao entre municipio, entidades intermunicipais, fornecedores tecnolégicos e cidadaos

permite:

Uma resposta mais eficaz e integrada aos desafios
ambientais

Uma maior aceitacao por parte da populacao
A construcdo de solugbes sustentaveis e adaptadas ao
territorio

Este modelo podera ser replicado noutras regides com desafios semelhantes.
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Moura

C | IcCu |O 1 desenvolvimento
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silvia.monteiro@cm-moura.pt




